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Die WORTMANN TELECOM GmbH stellt den Bezug der Hardware sowie die Registrierung 
der von Ihnen bestellten Geräte her. Die Auswahl und Nutzung der Software muss vom 
Kunden individuell über das Samsung Knox Portal bzw. über den Hersteller erfolgen.

Bitte beachten Sie die folgenden Punkte, damit eine erfolgreiche Registrierung sicher-
gestellt werden kann!

SAMSUNG KNOX MDM

Notwendige Schritte zu Ihrer sowie zur Geräte-Registrierung 
im Samsung Knox-Portal:

1. Bitte prüfen Sie die Samsung-Knox Kompatibilität der
benötigten Geräte und der KNOX-Lösung unter:
https://www.samsungknox.com/de/knox-platform/
supported-devices

2. Registrieren Sie Ihr Unternehmen unter:
https://www.samsungknox.com/de

Ablauf nach Registrierung einer KNOX-ID / bei einer bereits 
registrierten KNOX-ID:

1. Bitte kontaktieren Sie uns mit Ihrer Geräteanfrage und der
Info, dass eine KNOX-Registrierung benötigt wird. Eine
KNOX-Registrierung ist im Nachgang nicht möglich, daher
benötigen wir diese Info vorab, bei Ihrer Anfrage.

2. Sie erhalten unser Geräteangebot, zzgl. der Pauschalkosten 
der KNOX-Registrierung. Die Pauschalkosten der 
Registrierung belaufen sich auf:

· 4 € pro Gerät
3. Bei Ihrer Angebotsannahme benötigen wir neben der 

Bestellbestätigung die KNOX-ID, auf die eine Geräte-
registrierung erfolgen soll.

4. Nach erfolgreicher Registrierung erfolgt der Versand.

5. Die ID-Übermittlung erfolgt sowohl an die WORTMANN 
TELECOM GmbH als auch an den KNOX-MSP.

Bei Fragen zur Samsung Knox Registrierung steht Ihnen Ihr 
persönlicher Ansprechpartner gerne zur Verfügung.
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Samsung Knox – die MDM-Lösung von 
Samsung

Ein Mobile Device Management (bzw. ein Enterprise Mobility 
Management, kurz EMM) vereinfacht die Verwaltung von mo-
bilen Endgeräten deutlich. Samsung Knox gewährleistet eine 
DSGVO (Datenschutzgrundverordnung) konforme Umsetzung.

Mit Samsung Knox bietet Samsung eine auf den Schutz von 
Angriffen ausgerichtete mobile Sicherheitsplattform. Auf 
modernen Samsung-Geräten ist Samsung Knox bereits ab 
Werk integriert (Liste der unterstützten Geräte unter: 
https://www.samsungknox.com/de/knox-platform/
supported-devices)

Samsung Knox Manage bietet z. B. die Möglichkeit, iOS- und 
Windows- sowie andere Android-Geräte abzusichern und zu 
verwalten. Generell bietet die Knox-Plattform einen umfang-
reichen Plattformschutz auf Hardware-Ebene, eine hohe Be-
nutzerfreundlichkeit sowie individuelle Sicherheitslösungen.

Was ist Samsung Knox?

Samsung Knox ist eine Kombination aus einer bewährten 
Sicherheitsbasis, die in Samsung Geräte integriert ist, und 
einer ausgereiften Suite von Geschäftslösungen, die diese 
Plattform nutzen, Secured by Knox.

Mobile Device Management (MDM) und Enterprise Mobility 
Management (EMM) nehmen in Unternehmen eine immer 
wichtigere Rolle ein, welche anhand von Samsung Knox und 
den entsprechenden individuell zugeschnittenen Lösungen 
realisiert werden können.

Samsung Knox: Softwarelösungen im 
Überblick

Samsung Knox beinhaltet insgesamt fünf verschiedene 
Softwarelösungen, die sowohl für die Gerätekonfiguration 
als auch für das Mobile Device Management bzw. EMM eine 
Lösungsmöglichkeit darstellen.

Zum Leistungsportfolio der Samsung-Knox-Plattform 
gehören die nachfolgenden Softwarelösungen:

• Zur effizienten Massen-Gerätekonfiguration: Knox
Configure

• Für eine tiefgreifende Geräteanpassung: Knox
Customization SDK

• Für die einfache Massenregistrierung von Geräten: Knox
Mobile Enrollment

• Zur einfachen Verwaltung von Mobilgeräten: Knox Manage
• Für erweiterte Konfigurations- und Verwaltungsoptionen:

Knox Platform for Enterprise


